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Parabéns, Cláudia, por ser o primeiro Destaque do Mês de 2021,
e que seu trabalho inspire outros profissionais!

Sensibilidade, empatia e humanidade descrevem um 
pouco o trabalho de Cláudia dentro do hospital. São 
alicerces para os 18 funcionários liderados pela nossa 
Destaque do Mês de Janeiro de 2021, que é supervisora 
do Serviço Social, SAU e Psicologia; e exemplo de 
resiliência, de atitude humana e referência em 
acolhimento de pacientes e familiares. “Lidar com os 
sentimentos das pessoas requer muito mais que 
habilidade técnica. Muitas vezes, um simples gesto 
como um abraço acalma o coração e estabiliza as 
emoções", explica. Para acolher pessoas, segundo ela, é 
preciso amar as pessoas.
Dentre as diferentes práticas na instituição, trabalhar no resgate de vínculos familiares, para 
Cláudia, é uma das tarefas mais prazerosas. “É a vida proporcionando mais uma chance, por 
meio da nossa equipe profissional. São reencontros que unem famílias, encurtam distâncias e 
renovam esperanças; é gratificante”, comenta.
Quando soube que iria estrear o Destaque desse ano, ela comemorou. “É uma forma de 
reconhecimento pelo trabalho que desenvolvo aqui, por meio de uma equipe que me favorece e 
me apoia; isso me motiva a continuar trabalhando pelo próximo, tendo o amor como base das 
nossas ações. Fico feliz e agradeço essa indicação com muita alegria e satisfação”.

Na foto, Cláudia (no meio) está ao 
lado de parte de sua equipe: Juliana, 
Sônia, Mônica, Eriane, Ariane 
Michele, Fernanda, Karine e Ariane.
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