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CLÍNICA CIRÚRGICA I

4 MESES DE HBB

A poetisa brasileira Cora Coralina escreveu que "se 
temos de esperar, que seja para colher a semente boa 
que lançamos hoje no solo da vida. Se for para semear, 
então  que seja para produzir milhões de sorrisos, de 
solidariedade e de amizade". 

Inara Oliveira Nomura está colhendo uma safra de 
elogios. Ela é a colaboradora mais elogiada no período 
de julho a outubro de 2021, segundo a Pesquisa de 
Satisfação de Hotelaria do HBB, avaliada pelos próprios 
pacientes durante a alta hospitalar. Inara foi 
homenageada durante o III Evento da Qualidade 
realizado em 11 de novembro. Mas o mais 
surpreendente é que ela está há 4 meses no hospital e 

trabalha como enfermeira da Clínica Cirúrgica 1. 

Há três anos, ela se formou em Enfermagem e já atuou um ano e três meses na UTI e na enfermeira Covid do 
Hospital Estadual de Bauru. Depois, ela prestou o processo seletivo e, claro, passou! Agora colhe uma safra de 
elogios. "Fiquei impressionada com o reconhecimento pelo meu trabalho. Eu não esperava esse retorno e o 
carinho dos pacientes. A qualidade no atendimento é o objetivo de toda equipe e reflete na rápida recuperação 
do paciente", comenta Inara. 

A supervisora dela, Regiane Cristine de Souza, pontua que a enfermeira chegou em um momento em que a 
equipe estava passando por um momento de fragilidade e de transição. Quando a Inara começou a trabalhar no 
setor, ela estava ciente de como lidar com pacientes pós-cirúrgicos. "Ela surpreendeu logo no primeiro mês, 
porque soube acolher esses pacientes, acolheu bem também a equipe, veio com uma certa experiência que 
somou aos cuidados assistenciais e a essência dela trouxe o diferencial para todo o grupo. A premiação no III 
Evento da Qualidade demonstra o ótimo trabalho que ela vem desempenhando". Parabéns, Inara, continue a 
colher elogios e reconhecimento. 

Na foto, Regiane Souza (supervisora), Inara (funcionária 
premiada), Luiz Gustavo do Nascimento e Thais Cavalcante 

Shinohara Rodrigues. Em outro registro, Inara está ao 
centro junto com Roberta Fiuza Ramos (diretora 

administrativa do HBB) e por Leonardo Satiro (presidente 
do Núcleo de Qualidade do HBB).


	Página 1

